DigiD-voorlichters gezocht voor hulp bij digitalisering

Vanaf juni organiseert de Unie KBO voorlichtingsbijeenkomsten voor
KBO-vrijwilligers over de digitale overheid. Deze ‘DigiD-voorlichters’
kunnen ouderen helpen bij het gebruik van de DigiD.

De overheid verwijst burgers steeds vaker door naar internet. Bijvoorbeeld

de aanvraag van zorgtoeslag, het doorgeven van een verhuizing of het
bestellen van een nieuw paspoort. Daarbij is het nodig om u te legitimeren met DigiD. Dat is
vooral voor ouderen soms best lastig. Ook uit eigen KBO-onderzoek blijkt dat ruim 600.000
senioren nog niet op internet zitten, maar zich wel de vaardigheden eigen willen maken.
Daarom slaan de Unie KBO, Digisterker en SeniorWeb de handen ineen. Vanaf juni
organiseren deze drie organisaties samen op zes plaatsen in het land bijeenkomsten. Daarin
worden KBO-vrijwilligers als DigiD-voorlichter worden opgeleid. Het onderwerp digitale
overheidsdiensten sluit goed aan bij de huidige vraag die bij veel senioren leeft. Bovendien
biedt het kansen voor KBO-leden die mee willen gaan in de digitalisering.

Is dit iets voor u? Voor meer informatie, gaat u naar www.kbo.nl/digid
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